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【摘要】　针对我国临床药师制建设与临床药师培训基地的教学培养现状，中国科学技术大学附

属第一医院初步形成了以“两个重点”模式为导向的临床药师制，以“层次化教学—创新型实践—阶段

性考核”“三位一体”为教学管理运行机制，以多元化信息服务平台为技术支撑体系的临床药师人才培

养创新模式，为培养优秀临床药学服务人才提供了行之有效的参考模式。
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【Abstract】 In view of the current situation of the construction of clinical pharmacist system and the 

teaching and training of clinical pharmacist training base in China, this paper provides a reference for 

perfecting and improving the training mode of clinical pharmacists in China. By establishing a clinical 

pharmacist system that develops a "two-focus" model, it takes the "trinity" of "hierarchical teaching-innovative 

practice-stage assessment" as the operating mechanism of teaching management, and the innovative mode of 

training clinical pharmacist talents with diversified information service platform as the technical support 

system, thereby providing an effective model for training excellent clinical pharmaceutical care talents.
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随着医疗卫生体制改革的不断深入，推进临床

药师制建设和临床药师优质队伍的培养是发展的

重要方向。近年来，国家发布《关于加强药事管理

转 变 药 学 服 务 模 式 的 通 知》（国 卫 医 发〔2017〕

26 号）[1]和《关于加快药学服务高质量发展的意见》

（国卫医发〔2018〕45 号）等重要文件[2]，要求各医疗

机构加快药学服务模式的转变，合理配备临床药师

数量并重视临床药师的培养，深入落实临床药师

制。自 2005 年原卫生行政主管部门委托中国医院

协会组织实施临床药师培训项目工作以来，我国临

床药师制和临床药师培训基地建设取得了阶段性

的成功。中国科学技术大学附属第一医院（简称

“中国科大附一院”）于 2010 年 6 月通过审批成为国

家临床药师培训基地，也是安徽省首家临床药师培
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训基地，并于 2016 年 10 月获批为国家临床药师师资

培训基地（全国共 17 家师资培训基地）。经过 12 年

的探索与实践，该院初步形成了以“两个重点”模式

为导向的临床药师制，以“三位一体”为教学管理运

行机制，以多元化信息服务平台为技术支撑体系的

临床药师人才培养创新模式（图 1）。

1　发展“两个重点”模式临床药师制

1.1　逐步建立“以患者为中心，以合理用药为重点”

的药学服务理念

随着医药卫生体制深化改革的不断推进，医院

药学服务发生了两个转变，即工作重心从“药品”逐

渐转变为“患者”，从“保障药品供应”逐步转变为

“药学服务”。其目的是促进药学工作更加贴近临

床，努力提供优质、安全、人性化的药学专业技术服

务。临床药师的工作职责主要为围绕“患者”，开展

“药学服务”。其培养工作始于 20 世纪 70 年代的美

国。我国临床药师的工作内容包括药学查房、药学

会诊、用药咨询、用药指导、不良反应监测、设计个

体化给药方案，并开展临床药学的教学和科研，积

极发挥在临床合理用药中的作用[3]。该院率先于

2008 年起建立临床药师制，逐步建立了临床药师制

的基本框架和临床药师工作模式，明确了临床药师

定位、工作职责、专业技术要求与人员要求。其临

床药师培训基地专业数和培训人数逐年增长，优质

的带教水平和创新的教学模式，均得到国家和同行

的认可。该院逐步建立了“以患者为中心，以合理

用药为重点”的药学服务理念，目的是为各医疗机

构输送临床药师人才，培养指导合理用药的专业技

术人员。

1.2　逐渐形成“以理论培训为依托，开拓药学实践

培训为重点”的创新教学方案

临床药师要成为药物治疗的把关者，切实融入

临床治疗团队，在培训基地的深入培养和系统学习

至关重要。临床药学是药学与医学的融合，临床药

师应具有系统的医学和药学专业知识与技能，重点

掌握药物的临床应用特点。不同病种、特殊人群治

疗药物的应用原则与特点，这一点也是目前本科教

育培训的短板，需要临床药师在培训阶段临床实践

中不断运用与总结，进而将临床药师的理论基础夯

实加固。开展药学实践技能培训势在必行，包括为

患者提供合理用药知识宣教、用药咨询、用药教育、

药学监护、不良反应防治措施等。只有将理论知识

培训与药学实践技能培训两者相结合、融会贯通，

才能真正发挥临床药师合理用药作用，真正成为医

疗团队不可分割的一员。

2　建立并逐步完善“三位一体”教学管理运行机制

2.1　“夯实基础—强化实践—能力提高”层次化教

学体系

在针对临床药师培训学员的教学培训资质方

面，凝练“1+4+N”教学培训师资团队。“1”即药剂科

学科带头人，授课内容包括药事法律法规、最新文

件解读、医疗改革和药学发展最新进展等。“4”包括

药学带教教师讲授专业药学理论知识、药学实践技

能和相关疾病与药物治疗；临床带教教师和临床学

科带头人讲解相关疾病诊断及治疗指南；微生物专

家培训微生物学相关知识；影像学专家讲授实验室

检查、彩超、放射等影像学检查知识。“N”即特邀中

国科技大学、安徽医科大学等多位高校名师为学员

讲授药理学基础、药物治疗学、文献检索等拓展知

识（图 2）。根据国家临床药师人才培养的整体要

求，结合本院制定的《临床药师培训管理办法实施

细则》，本院将 1 年专科药师培训进行细化，分为

3 个主要阶段：夯实基础—强化实践—能力提高，通

过培训前摸底考试和培训后终期考试相结合检验

培训效果（图 3）。

图1　临床药师人才培养创新模式

图2　“1+4+N”教学培训师资团队
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2.2　“LBS-CBL-RISE”多模式创新型实践技能培训
体系

以理论为基础的学习（lecture-based system，LBS）、
以案例为基础的学习（case-based learning，CBL）和以
文献为导向的自我学习法（reference-induced self-
education，RISE）[4-6] 三 者 相 结 合 的 教 学 模 式 的 设
计理念是，理论基石、病例入手、文献拓展三者相结
合，强调培养学生的自学能力和创新能力，适用
于 临 床 药 师 学 员 药 学 实 践 技 能 的 培 训 与 教 学 。

“LBS-CBL-RISE”模式（图 4）涉及内容广泛，既包括
基础理论培训，同时也涉及药学实践技能的基础内
容（即病例讨论和文献阅读），还有利于推广应用至
患者用药教育、药学监护、用药咨询、临床个体化给
药方案制定、药学会诊等其他药学实践技能范畴。
该培养模式能有效弥补我国临床药师培养模式的
不足之处，使得临床药师的能力螺旋式上升（即“提
出问题—学习知识—案例分析—搜集文献—解决
问题”），能够有效调动临床药师工作的积极性与主
动性，同时也使得他们文献检索、汇报答辩的能力
得到提高。

2.3　“2 次理论考试+3 次阶段考核+1 次终期考核”

的阶段性考核体系

“培训质量”是前提。基地严格按各专业要求

设计一年临床药师培训学员的理论考核、阶段考

核、终期考核，以及为期 8 周的临床药师师资培训的

结业考核。定期阶段性考核体系能保证基地培训

学员顺利通过最终的结业考核，并获得临床药师或

临床药师师资资质。

第一种考核方式：理论考核。大纲要求理论考试

2次。结合实际，设定为入科阶段摸底考试和出科阶

段结业评估考试共2次理论考核，以评估培训质量。

第二种考核方式：阶段考核。学员在完成每个

科室轮转培训后，培训基地应对各专业组织出科实

践考核。结合实际，通过固化考核模式[即现场床旁

问诊、科普材料撰写与展评、处方审核三阶段考核

（图 5）]，以检验教学效果。

第三种考核方式：终期考核。成立由外院药学

专家、本院药学专家和临床专家组成的临床药师培

训考核专家组进行考核工作。考核组专家将采取

以案例考核为主的考核形式（图 5）。基地也将根据

学员的学习过程、工作态度、平时考勤情况和学习

产出等对学员表现进行综合判断。

3　打造多元化信息服务平台支撑体系

3.1　基于 HIS 的临床药学服务平台

为规范临床药师工作、优化工作模式、提高药

学服务质量与效率，该院在省重点专科建设项目资助

下，启动了“基于医院信息系统（hospital information 

system， HIS）的临床药学服务平台”建设[7]，即在 HIS

中自主开发为医院药师量身定做的，从实时用药监

控、预警到临床用药过程干预等一整套完整的、信

息化的临床药学服务平台（图 6）。该平台有 8 大功

能模块、24 个二级功能模块、65 个三级子功能模块。

其临床药师模块可以对临床药师工作进行系统性

图5　阶段考核项目内容

图4　“LBS-CBL-RISE”模式的教学体系

图3　“夯实基础—强化实践—能力提高”层次化

教学培训流程
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管理，将临床药师具体工作标准化控制，使临床药师

开展药学服务工作更加高效、准确、规范。

3.2　临床药师规范化培训管理系统

为加强基地的系统规范化管理，在医院教育处

同意和信息中心协助下，统筹教学管理资源，开发

了“临床药师规范化培训管理系统”。通过该系统

可提升基地管理力度，有效、实时地监管培训的进

展，及时纠正培训工作中所出现的问题。培训管理

系统由学员信息管理、考勤管理、轮转科室管理、考

试管理、作业管理、教学考评管理等 9 大平台板块组

成，贯穿培训的各个方面。该系统是以规范化管理

为导向，集记录、评比、管理为一体的综合性平台。

3.3　“云药师”移动工作平台

“云医生”是传统医生工作站的延伸，而“云药

师”是临床药师工作问题的重要助手，大大提高了

药学服务的工作效率，为患者提供更高效、更优质、

更满意的服务。临床药师借助手机“云药师”可以

查询患者住院医疗实时动态及用药医嘱、检验、检

查等信息，可以在线药学会诊、药学查房、用药建议

和用药教育等，实时与床位医生沟通互动。

3.4　“新安药健康 APP”

自主研发的新安药健康 APP 是具有院外用药

指导、病情监测、随访互动功能的应用。通过 APP

可以建设自己的病例档案，从而可以随时随地与药

师、医师进行互动，更有利于慢性疾病的治疗与控

制。患者根据需求加入就诊的中心，针对病情复杂

或有特殊要求的患者提供个体化的用药指导，以保

证患者的用药安全。可以制定定期随访、时刻关注

患者的病情信息及个体化设置用药提醒的服务等。

4　实践效果

目前，中国科大附一院临床药师培训基地拥有

10 个临床药师学员培训专业和 8 个临床药师师资培

训专业，已为全国 28 个省市自治区 230 家医疗机构

培训输送临床药师学员和师资共 292 人。多名学员

的优秀论文和个体化药学服务优秀案例在全国会

议和比赛中多次获奖，如学员在学期间撰写的《1 例

阿法骨化醇致慢性肾功能不全患者急性肝损害的

病例分析》《急性心肌梗死 PCI+IABP 术后血小板减

少伴下肢动脉血栓 1 例分析》等获全国优秀论文。

2019 年卫生健康人才培养培训紧缺人才类培训项

目新增临床药师培训项目，该院作为安徽省临床药

师重点培训基地，承担全省 40% 临床药师的培养任

务。受中国医院协会药事管理专业委员会和临床

药师制培训专家组的委托，该院多次承担培训大纲

和相关教材的参编工作，并最终形成了应用于临床

药师培训的教学大纲，将“三位一体”教育理念有机

融合并固化于实施方案中。2018 年基地成功获批

安徽省教育厅“示范实验实训中心-临床药师实习

实训中心”，2019 年获得省级教学成果奖一等奖

2 项，带教教师成功申报高等学校省级质量工程项

目 20 余项。因此，“两个重点—三位一体—多元化

平台”的临床药师人才培养创新模式值得推广。
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图6　基于 HIS 的临床药学服务平台模块体系构架

·· 292


